
للبلديات اللبنانية

من دفتر ورقي إلى عمل 
إلكتروني كامل

الإلكترونيةالشرطة البلدية والمحاضر

.واحدنظامإغلاق المحضر، فيلحظة المخالفة حتىمن

baladiya360.com



لماذا نستبدل الدفتر الورقي؟

المحضر وثيقة قانونية، والدفتر الورقي لا يحميه

.كثيرةالمحكمة، وكتابته باليد تترك ثغراتالمحضر قد يصل إلى

بيانات 
خاطئةأوناقصة

محاضر يصعب 
قراءتها

صفحات 
تتمزّقأوتُفقد

معرفة فورية لا
دُفعصدر ومابما
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الحل  

نظام واحد، ثلاثة أجزاء تعمل معا  

الشارعفي

المحاضرتطبيق منظّم

يُصدر المحضر . هاتف وطابعة صغيرة محمولة
.مكانهفيويطبعه

البلديةفي

التحكمّلوحة

كلّ محضر، وكلّ مبلغ، وكلّ مهلة، 
.الحاسوبمتصفحمن

المواطنعند

المواطنبوابة

.لغهاومبالمحضر، فيرى مخالفتهيمسح الرمز على

3.وهميةالنظام، وكلّ الأسماء والأرقام فيهاالصور من



م المحاضر· في الشارع  تطبيق منظ 

محضر كامل في نحو سبع لمسات

اللوحة بالكاميرا1

المحاضر، الصورة ويؤكدّها منظّمتُقرأ من
.باليدتُكتبأو

واحدةصفحةالمحضر على2

المفضّلة المخالفة مناللون والصنع، ثم
.القائمةمنأو

رقم رسمي فورا  3

.واحدةبلمسةالطباعة، والتسليمثم

.واحدةبيددقيقة،أقل منصُمّم ليُنجَز في
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المحضر المطبوع

واضح ومقروء، يُطبع في مكانه

.شبكةدونحتىيتكرّر،رقم رسمي لا✓

.يوماً 30إلى16يوماً، ومن 15خلال : الغرامة حسب موعد الدفع✓

.البلديةمكان الدفع وهاتف✓

.المواطنبوابةفييفتح المحضرQRرمز✓

.الرسائلأوتطلب الدفع عبر الروابطالبلدية لا: تنبيه✓
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لوحة التحك م· في البلدية 

كلّ محضر، وكلّ مبلغ، وكلّ مهلة، على شاشة واحدة

متصفح الحساب والموظفين، منلمسؤول
.المكتبحاسوبعلى

ل هذا الشهر، وما يمكن ✓ المحصَّ
.الآنتحصيله

.انتباهاً المحاضر يومياً، وما يحتاج✓

لّ المخالفات الأكثر تكراراً، والمحاضر لك✓
.محاضرمنظّم

.PDFأوExcelملف تقرير مطبوع، أو✓
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المحاضر والمهل

كلّ مبلغ يُتابعَ، وكلّ مهلة تُحسب وحدها

المكان اللوحة أوبحث بالرقم أو✓
.فلاترمعالمحاضر،منظّمأو

.الإيصالتسجيل الدفع برقم✓

.هرقمإلغاء المحضر الخاطئ بسبب مكتوب، ويبقى✓

15إلى1اليوم من

الغرامة الأولى

30إلى16اليوم من

الغرامة الثانية

30بعد اليوم 

كمةالمحإلىإحالة تلقائية

ً إحالة: ولمخالفات الفئة الخامسة .فورا
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مي المحاضر مسارات منظ 

اعرف أين فريقك، أثناء الدوام فقط

.الخروجعندالدخول، ويتوقّفيبدأ التسجيل عند✓

كنإلى( الأقدم)الفاتح المسار من✓ (.الآن)الدا

.بترتيبهاأماكن إصدارها، مرقّمةالمحاضر في✓

ملخّص الدخول في يوم سابق، معيُعرض المسار اليوم أو✓
.والمسافةوالخروج
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بوابة المواطن· عند المواطن 

المواطن يعرف مخالفته دون أن يأتي إلى البلدية

الدفعبعد الدفعقبل

يُدخل رقم المحضر يمسح الرمز، أو: تطبيقحساب ولالا✓
.اللوحةوأرقام

.للدفعالمبلغ المستحق اليوم، وآخر يوم✓

.البلديةفيفور تسجيل الدفع« مدفوع»يظهر ✓

.صورةولاهاتفاسم ولالا✓

.مبلغتقبض أيّ المنصّة لا. صندوق البلديةالدفع في✓
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الخصوصية والأمان

بيانات بلديتك ومواطنيها في أمان

لمن البيانات؟

.يوموتستطيع تنزيل نسخة منها كلّ . للبلدية

البلدية؟يرى بياناتمن

تصل غيرها، وبوابة فريقنا لاوبيانات كلّ بلدية منفصلة عن. البلدية
.المساراتإلىإلى بيانات المخالفين ولاالمحاضر ولاإلى

محضر؟هل يمكن أن يُمحى

ل، والملغى يبقى برقمه وسببالمحضر الصادر لا. لا .إلغائهيُعدَّ

هاتف؟ماذا لو ضاع

التحكمّ، وهو مقفل أصلاً برمز لوحةتُوقفه البلدية بضغطة من
.الشخصيالمحاضرمنظّم

م ليساعد البلدية على .81/2018الالتزام بالقانونوالقانون؟ صُمِّ
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باختصار

النظام بالأرقام

7
لمسات تقريبا  

صُمّم لمحضر 
.واحدةبيدكامل،

8
أرقام

رمز دخول خاص بكلّ منظّم 
اسم مستخدم محاضر، دون

.مروركلمةولا

12
الأكثرمخالفة على

بلدية المفضّلة، تضبطها الفي
.بلمسةفتُختار

30
يوما  

وع يُحال المحضر غير المدفثم
.تلقائياً المحكمةإلى
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كيف تبدأ بلديتكم

من الاتفاق إلى أول محضر، في أربع خطوات

1

تتواصلون معنا

عن بلديتكم، وعدد منظّمي 
.المحاضر والموظفين

2

حساب البلدية

ننُشئ حساب البلدية ومسؤول
.الحساب

3

تجهيز الفريق

ق، يضيف مسؤول الحساب الفري
ها من وتطلب البلدية تفعيل هواتف

.لوحة التحكمّ

4

أول محضر

ظّمو نوافق على كلّ هاتف، فيبدأ من
.المحاضر العمل

.تدريب فريق البلدية ومنظّمي المحاضر عند البدء، ودعم مستمرّ 
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لنبدأ مع بلديتكم
.الأولىأسئلتكم، ونرتبّ معكم الخطواتنجيب عن

010 271 01الهاتف

01 544 445

contact@baladiya360.comالبريد

baladiya360.comالموقع

.وهميةالنظام، وكلّ الأسماء والأرقام فيهاالصور من


